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Vi har av Luleå kommuns revisorer fått i uppdrag att genomföra en uppföljande granskning av 
2019 års granskning gällande kommunens efterlevnad av GDPR. Uppdraget ingår i revisionspla-
nen för år 2021. 

Syftet med granskningen är att följa upp hur arbetet med rutiner för efterlevnad av dataskyddsför-
ordningen har fortlöpt.  

Vår sammanfattande bedömning utifrån granskningens syfte är att det till viss del finns rutiner 
och en organisation för att säkerställa sitt arbete med GDPR. Vi bedömer att det fortsatt finns be-
hov av att säkerställa de registrerades rättigheter samt att utbildningsnivån inom hela koncernen 
behöver stärkas. Vi anser således att det fortsatt finns ett arbete med att säkerställa en fullständig 
efterlevnad av GDPR-lagstiftningen.  

Mot bakgrund av vår granskning rekommenderar vi att:  

• kommunstyrelsen tillser att förvaltningarna säkerställer att det i varje personuppgiftsbe-
handling finns dokumenterade rutiner för de registrerades rättigheter gällande information, 
registerutdrag, radering, rättning, invändning, begränsning och dataportabilitet, se avsnitt 
3.3 

• kommunstyrelsen säkerställer att utbildning i informationssäkerhet och dataskydd genom-
förs av samtliga medarbetare, se avsnitt 3.3 

Revisorerna överlämnar härmed granskningsrapporten för kännedom och yttrande. Yttrande från 
kommunstyrelsen önskas senast den 30 maj 2022.   
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